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Administracion Integral de Proyectos

Analisis y Planeaciéon Financiera

Compliance y Gestion de Riesgos en las empresas
Desarrollo Ejecutivo de Liderazgo

Marketing Digital

Marketing Pharma Digital

Transformacion Digital

Compliance

Direccion Comercial aplicada y bioanalisis de decisiones

Direccién de ventas B2B

ESG: Sustainability for businesses

Estrategia de ventas B2C-B2B e inteligencia creativa

Gestion comercial y estrategia de ventas

Inteligencia estratégica 5.0

Mujer: Liderazgo e influencia

Preparacion para la Certificacion en Prevencion de Lavado de Dinero y Financiamiento al Terrorismo
Recursos Humanos: Aliado estratégico para la transformacion organizacional

Dilo simple: Argumentacion y persuasion
Finanzas para no financieros

Inteligencia Emocional

Storytelling

Prevencion de Lavado de Dinero Introductorio
Trabajo en equipo
Toma de decisiones
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DIPLOMADO EN

INTEGRAL DE PROYECTOS

Adquiere los conocimientos fundamentales de la administracion de pro-
yectos y preparate para la Certificacion PMP® profundizando en las dife-
rentes técnicas y herramientas aplicables de manera inmediata al entorno
laboral, desarrolla tus competencias personales y de desempeno para la

gestion exitosa de proyectos.

Perfil de ingreso

Interesados en obtener una
formacion integral tedrico-prac-
tica como Directores de proyec-
tos profesionales que contribu-
yan a generar valor en la gestidén
de procesos de administracion
de proyectos e incrementar el
éxito de todo proyecto en el
que participen.

Moddulos

Principales beneficios

* Metodologia probada, simple y aplicable a cualquier tipo de proyectos.

e Desarrollo de competencias de comunicacion, construccion de equipos,
negociacion y liderazgo.

e Herramientas que brindan las funcionalidades basicas y avanzadas para la
gestion de proyectos agiles como predictivos e hibridos.

*Mayor comprension de enfoques agiles, herramientas y parametros para
obtener mejores resultados.

* Desarrollar una actitud colaborativa que facilita la integracion y comunica-
cion al interior del equipo para integrar equipos de alto desempefio.

e Vincularse con una cultura de la innovacioén para el desarrollo de negocios de
alto valor para las organizaciones.

* Prepararse para demostrar el dominio de la aplicaciéon de conocimientos y
habilidades para la certificacion como PMP®.

1. Seminario de Administracion efectiva de proyectos
2. Habilidades de liderazgo y negociacion para Administrado-

res de proyectos

3. Administracion Agil de proyectos EN ALIANZA CON:
4. Innovacion y creatividad centrada en el cliente - Alvha
5. Herramientas tecnoldgicas para administrar proyectos J P ;
' Consultoria

6. Desarrollo de equipo de proyecto

7. Preparacion para el examen PMP® autorizado por PMI®

Modalidad:

Encuentros digitales
via Zoom

Duracion: Horarios:

179 hrs. Martes y jueves
18:00 a 22:00 hrs.



DIPLOMADO EN

RIESGOS EN LAS EMPRESAS

Maximizar los conocimientos y habilidades necesarias del participante
para el disefo y desarrollo de un sistema de compliance desde la base
de la gestion de riesgos, la integridad vy la ética organizacional, por
medio de sesiones de coworking y tutorias con expertos que contribu-
yan al desempeno eficaz de las funciones del Compliance Officer.

Perfil de ingreso
Principales beneficios

Cualquier persona interesada en desarrollar « Disefo, desarrollo, implementacién, mantenimiento y
habilidades y competencias para la gestion de evaluacion de un sistema de compliance.
cumplimiento al interior de las organizaciones * Sesiones de coworking

e Asesoria con los expertos

con un intereés por impulsar la implementacion * Claustro académico certificado en el tema

de buenas practicas que impacten responsable-
mente en su entorno econémico y social.

Moddulos

1. La importancia del cumplimiento para la empresa: primeros pasos
. Etica vy responsabilidad social
. Gobierno corporativo
. El contexto de la empresa
. Kick off para implementar el compliance en la empresa

2

3

4

5 .
6. Operacion del sistema EN ALIANZA CON:
7

8

9

. Proceso de debida diligencia e ;
. Responsabilidad penal de las empresas Y 2%
- Anticorrupcion ASOCIACIONVEX CANA
10. Comunicacion y formacion
Modalidad: Duracion: Horarios:
Presencial 123 hrs. Martes y jueves

19:00 a 22:00 hrs.



DIPLOMADO EN

DE LIDERAZGO

Desarrolla los habitos mentales que sustentan un liderazgo con estilo
personal sdélido, integra equipos en ambientes de alta confianza y fortale-
ce tus competencias estratégicas para la toma de decisiones efectivas
qgue te permitan ejercer un liderazgo congruente y de alto rendimiento en
la posicidn que desempenas.

Perfil de ingreso
Principales beneficios

Profesionales que se desem- » Mayor profundidad en el conocimiento de si mismo como funda-

pefien como lideres en cual- mento de un plan de desarrollo individual e integral.

quier organizacion o estén * Incorporar técnicas de autogestion emocional y manejo del tiempo.
L. . - * Apropiacion de un estilo colaborativo que te permita desempefarte

Proximos a asumir una posi como lider o miembro de un equipo, reconociendo el estilo de

cion de liderazgo, que necesi- contribucion de cada persona.
ten conocer, actualizar y » Acercamiento a las mejores practicas de planeacion, ejecucion,
desarrollar sus competencias control y retroalimentacién de procesos y proyectos para proponer

iniciativas de valor y transformacion de las estructuras de trabajo.

de lideraz on un enfoqu : > >
€ € goc un e que » Fortalecer un liderazgo integral y sostenible.

integral, agil, flexible y de alto
rendimiento.

Moddulos

1. Personal Mindset
2. Collaborative Mindset
3. Executive Mindset

Modalidad: Duracidn: Horarios:
Encuentros digitales 108 hrs. Sabados
via Zoom 8:30 a 13:30 hrs.



DIPLOMADO EN

DIGITAL

Desarrolla las competencias analiticas y practicas requeridas para utilizar
adecuadamente las herramientas digitales actuales.

Perfil de ingreso

Principales beneficios
Profesionales interesados en reforzar las

habilidades de comunicaciéon de marca ¢ Desarrolla habilidades analiticas y técnicas para el disefo,

por medio de la mejora de sus competen- creacion y gestién de estrategias publicitarias.
cias para el desarrollo de estrategias de * Implementa campafas en medios y plataformas digitales
marketing digital. Es recomendable que con la finalidad de mejorar la resonancia de la comunicacion

tengan conocimiento basico previo sobre entre usuarios y marcas.
9 P ¢ Incrementa la relevancia de productos o servicios com-

mercadotecnia y comunicacion digital. prendiendo el impacto especifico de una estrategia digital
bien desarrollada.

Modédulos

1. Entorno digital y tendencias

2. Estrategia digital

3. Disefo de audiencias

4. Tecnologia & Business Intelligence
5. Creatividad y contenidos

6. Google & Facebook

7. Taller de campanfas

Modalidad: Duracidn: Horarios:
Encuentros digitales 120 hrs. Sabados
via Zoom 8:30 a 13:30 hrs.



DIPLOMADO EN

PHARMA DIGITAL

Perfil de ingreso

Profesionales interesados de la industria
de la salud, especificamente en el uso de
marketing interactivo para complementar
sus estrategias de promocion.

Grupos de trabajo comerciales, equipos
de mercadotecnia, directivos, profesiona-
les de la salud y publico en general intere-
sado en el sector salud.

Moédulos

1. Salud 4.0

2. Inteligencia de mercados

3. Aspectos regulatorios de la publicidad
en salud

4. Creatividad en la era digital para Pharma
5. Healthcare storytelling

6. Usabilidad y experiencia del usuario
meédico

7. Segmentacion a pacientes y profesiona-
les de la salud en medios digitals

Modalidad:

Encuentros digitales
via Zoom

Duracion:

102 hrs.

Actualizate con detalle en las tendencias de la publicidad digital y el Mar-
keting Interactivo farmacéutico, a través del analisis de casos especializa-
dos en Health, revision de plataformas y la discusion de las mejores prac-
ticas en estrategias de comunicacion propias de la industria farmacéutica.

Principales beneficios

« Comprender integralmente los medios digitales para el
desarrollo de estrategias onmicanal de productos y servicios
en la categoria de salud.

e Fortalecer a los equipos comerciales en las habilidades
digitales y venta a través de canales remotos.

e Enriguecimiento de perspectivas para evolucionar el
negocio con modelos Direct to Consumer & e-commerce.

e Aplicar la tecnologia en la practica médica e interaccidn
con los pacientes.

8. Canales de contacto (email, mensajeria
instantanea)

9. Search Engine Marketing (SEO y SEA)
10. Estrategia en redes sociales

11. Comercio electrdénico para dispositivos
médicos y medicamentos

12. Marketing Health Tech (Programmatic,
automation, Al)

Horarios:

Lunes y miércoles
18:00 a 21:00 hrs.



DIPLOMADO EN

DIGITAL

Dirige e implementa de manera efectiva los procesos de transformacion
digital que requiere tu organizacion para enfrentar los desafios del desa-
rrollo acelerado de la tecnologia y su impacto en los modelos de negocio.

Perfil de ingreso
g Principales beneficios

Gerentes y directivos *« Enmarcar los procesos de transformacion digital desde una perspectiva estratégica.

gue enfrentan los ¢ Planificar, implementar y medir los efectos de un proceso de transformacion digital
desafios crecientes de considerando los elementos clave.
la digitalizacion. * Aprende a utilizar herramientas flexibles para acelerar el cambio y la innovacion.

* Vislumbrar oportunidades y amenazas para las organizaciones respecto a un mundo
basado en datos.

* Mejor aprovechamiento de las tecnologias disponibles para generar valor considerando
estrategias centradas en el cliente.

* Analizar el impacto de las principales tecnologias en los modelos de negocio y en la
generacion de valor exponencial.

Moddulos

1. Transformacion digital

2. Customer Centricity y Design Thinking

3. Administracidon Agil de proyectos

4. Agilidad organizacional (Leading SAFe Certification)
5. DevOps

6. The Brightline Transformation Compass

7. Deuda técnica: concepto, estrategia y practica

8. Fundamentos de Estrategias basadas en datos

Modalidad: Duracidn: Horarios:
Encuentros digitales 117 hrs. Viernes: 18:00 a 21:00 hrs.
via Zoom

Sabado: 9:00 a 12:00 hrs.
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COMPLIANCE

Comprende y actua proactivamente a través de la utilizacion de esquemas
de organizacion, autorregulacion y gestion empresarial que te permitan
enfrentar amenazas internas y actores externos que buscan explotar areas
vulnerables de la empresa.

Perfil de ingreso

Principales beneficios
Directivos, responsables de asesorias

juridicas, financieras y estratégicas de * Vision y bases esenciales sobre el perfil y desempefio del

empresas, abogados, economistas, conta- area de Compliance en la organizacion.
dores, financieros y profesionales que » Reconocimiento de los aspectos fundamentales del rol del
busquen conocer e implementar la ges- oficial de cumplimiento. .

., . . ¢ Fortalecimiento de la iniciativa personal y profesional para
tion del Compliance e impulsar la genera-

= . adoptar una postura proactiva en la organizacion.
cidn de una cultura de cumplimiento

dentro de las organizaciones.

Temas

1. Gobierno corporativo y lineas de defensa

2. Riesgos, control y auditoria interna

3. Oficial de cumplimiento

4. Responsabilidad penal de personas juridicas
5. Aspectos generales de cumplimiento

6. Cultura de compliance

Modalidad: Duraci6n: Horarios:
Encuentros digitales 28 hrs. Sabados
via Zoom

9:00 a 13:00 hrs.



DIRECCION COMERCIAL

DE DECISIONES

Potenciar las habilidades de Direccion Comercial comprendiendo a fondo
los principales factores estratégicos y bioldgicos que influyen en la toma
de decisiones propias, de los equipos y del cliente.

Perfil de ingreso

Mandos directivos, gerenciales y operati- Principales beneficios
vos de diversas industrias y sectores inte- )
resados en potenciar el ejercicio de la * Aprender con el Método del Caso

» Validar ideas y generar Networking.

Direccion Ejecutiva en tres ejes: Ilderazgo ¢ Inmersidn a los modelos ©Bioeconomia e ©Inteligencia Creativa.

y motivacién de equipos, creacion de valor
para incentivar la compra y autogestiéon y
toma de decisiones inteligentes.

Médulos

1. Motivadores genéticos, identificacion de valor y caso Harley Davidson

2. Hermenéutica de la consciencia, segmentacion y caso Amazon Alexa

3. Motivadores biofisicos, psico-marketing y caso Under Armour

4. Motivadores neurobioldgicos, desarrollo de concepto y caso lkea

5. Economia conductual, relacién con el cliente y caso Banorte

6. Dialéctica bioldgica, comunicacion de valor y caso André Rieu

7. Fenomenologia de la memoria, mantenimiento de valor y caso Domino’s pizza
8. Biologia de la creatividad, entrega de valor y caso Netflix

9. Posicionamiento, retorno de inversion y caso Pepsi

10. Resumen conceptual y generador estratégico de modelo de negocios

Modalidad: Duracién: Horarios:
Encuentros digitales 40 hrs. Jueves
via Zoom 18:00 a 20:00 hrs.



DIRECCION DE

Conviértete en un aliado y mentor de tus clientes al utilizar la tecnologia,
la técnica de prospeccion, captacion y retencion de clientes diferenciando
claramente la cultura de venta, valores y habitos de consumo B2B del
B2C, evita confundir y empalmar modelos.

Perfil de ingreso

Directivos y gerentes de empresa de las areas
comercial, mercadotecnia, desarrollo, innova-
cion y estrategia.

Emprendedores y colaboradores clave de
grandes, medianas y peguefas empresas, ya
sea gue quieran mantener e incrementar el
liderazgo de su empresa en el mercado, replan-
tear estrategias para robustecer su posiciona-
miento o para aquellas empresas gue no cuen-
tan con una estrategia definida y requieren
iniciar con bases sélidas.

Temas

1. Nueva estrategia de comercializacion
en tiempos de pandemia.

2, Analisis, integracion al entorno y reali-
dad de las empresas

3. . Definicion y diferenciacion de mode-
los: B2B, B2C, éB2H?

Principales beneficios

» Comprender los cambios en las prioridades del consumidor
y del consumo a partir de la pandemia.

» Conocer la técnica para integrar los departamentos de
ventas y marketing en unidad de vision y alcance, y maximizar
los resultados esperados.

» Poner en practica conocimientos técnicos y sus indicadores
clave, para lograr relaciones productivas y de largo plazo con
los clientes.

» Crear e implementar una estrategia de Rewardketing
(Marketing basado en recompensas).

* Asegurar que todas las areas de la empresa son responsa-
bles y deben de aportar a la venta.

4. En B2B, las 4 P’s del marketing, ni son
4, nison P’s

5. ABM Account Based Marketing

6. Alineacion de Ventas y Marketing

7. Sistema digital automatico de ventas

Modalidad: Duracién: Horarios:
Encuen'tros digitales 24 hrs. con experto y Miércoles
via Zoom

12 hrs. de autoestudio

18:00 a 20:00 hrs.



ESG: SUSTAINABILITY

Contribuiras al desarrollo de la sostenibilidad en tu organizacion a través
del disefo e implementacion de un plan general que cumpla con los crite-
rios de ESG (Environmental, Social and Governance).

Perfil de ingreso

Principales beneficios
Lideres empresariales, tomadores de deci- p

siones, asesores o consultores de negocios, » Adquiriras conceptos y reconoceras las dimensiones y proble-

responsables de areas de riesgo y cumpli- mcatlcas glodbalgs dle Ie|1 ;osézrgbmdaol[ - et
: . . » Comprender r n r ntegr n estr =

miento asi como emprendedores interesa- et e S el s = ehiliaies [ niseielon CoieEt=e

ca de los criterios en tu empresa

dos en contribuir al desarrollo de la sosteni- - Plantearas las pautas para la aplicacién de criterios ESG en la
bilidad en su organizacion. direccidn de tu empresa
e Exploraras la respuesta empresarial frente a las variables asocia-
das a la problematica ambiental y social
¢ Analizaras el impacto de la implementacion de ESG en la empre-
sa identificando riesgos y oportunidades
¢ |dentificaras los resultados intangibles para la inversion con
criterios ESG.
Temas

1. Sostenibilidad y sus dimensiones

2. Planeacion estratégica de triple resultado
3. Resiliencia empresarial

4. Nuevos modelos de financiamiento

5. Direccion y gestion de ESG

Modalidad: Duracién: Horarios:

Encuentros digitales 40 hrs.

) Martes y jueves
via Zoom

18:00 a 22:00 hrs.



ESTRATEGIA DE

INTELIGENCIA CREATIVA

Comprender qué es la creatividad, cdmo se ha utilizado en
casos de éxito, como puede desarrollarse y coémo puede
generar valor en esfuerzos comerciales.

Perfil de ingreso Principales beneficios

» Desarrollar estrategias de ventas.

Mandos directivos, gerenciales y » Comprender y desarrollar la facultad creativa.

operativos de diversas industrias » Desarrollar tacticas comerciales creativas.
y sectores que busqguen generar  Crear valor en todas las dreas comerciales a través de la creatividad.
retornos de inversidn con estrate- » Obtener la experiencia adquirida por casos de éxito de grandes

empresas.

» Reforzar y desarrollar aptitudes de liderazgo.

» Adquirir conocimientos fundamentales sobre la psique humana y los
deseos inconscientes presentes en el proceso de toma de decisiones.

gias de Ventas.

Modédulos

INTELIGENCIA CREATIVA y Caso Ferrari

CONECTA CON EL INCONSCIENTE y Caso Red Bull

VENDE EMOCIONES y Caso Mercedes Benz

EL PODER DE UN PROPOSITO y Caso Strava

VENTAS NEUROLINGUISTICAS y Caso Palacio de Hierro

RECONOCIMIENTO Y POSICIONAMIENTO MASIVO y Caso Gandhi

¢QUE ES LA CREATIVIDAD Y COMO DESARROLLARLA? y Caso Patriotas de Nueva
Inglaterra

8. INTELIGENCIA EMOCIONAL EN EQUIPOS COMERCIALES y Caso PeopleFirst
9. CREATIVIDAD APLICADA y Caso Pixar & Disney Animation

10. LIDERAZGO CREATIVO y Caso SpaceX

NO U KNS

Modalidad: Duracidn: Horarios:
Encuentros digitales 43 hrs. Jueves
via Zoom 18:00 a 20:00 hrs.



GESTION

ESTRATEGIA DE VENTAS

Crea las bases de estrategias exitosas de venta
y comercializacion dentro de las organizaciones.

Perfil de ingreso

* Duefios de negocios en pequefas y Principales beneficios

medianas empresas
¢ Conocer y aplicar tus conocimientos sobre las funciones, tareas

» Directores comerciales 10 i Gl
. Gerentes de comercializacion y ventas y actividades rel.a<:|onadas con la comercializacion yllgs ventgs.
e Crear estrategias comerciales y de ventas, competitivas, exito-
sas y actuales.
e Comprender mejor el mercado actual y su dindmica.
¢ Aprovechar las oportunidades en la nueva normalidad.
*Seguir las mejores practicas actuales de comercializacion y
ventas en toda la organizacion, asi como a nivel personal.

Temas

l. El poder de la persona y su impacto en las relaciones.

Il. Inteligencia comercial. EN ALIANZA CON:

lll. Planeacion y estrategia comercial. i

IV. Estrategias de marketing digital. _%%:. Centrode

V. La esencia y habilidades de ventas. A% Eépdgl
VI. Negociacion exitosas y resolucion de conflictos CIEE '

VII. Venta con enfoque y valor.
VIII. Calidad y Servicio

Modalidad: Duracién: Horarios:
Encuentros digitales 64 hrs. Jueves
via Zoom 18:00 a 20:00 hrs.



INTELIGENCIA

Este programa brindara herramientas y marcos conceptuales a través
de casos reales a lideres de las areas comerciales en donde podran
generar retornos de inversion con estrategias de Marketing.

Perfil de ingreso

Mandos directivos, gerenciales y operati- Principales beneficios
vos de diversas industrias y sectores que )
busguen generar retornos de inversion * Aprender con el Método del Caso

* Validar ideas y generar Networking.
¢ Inmersiodn a los modelos ©Bioeconomia e ©Inteligencia
Creativa.

con estrategias de Marketing.

Médulos

1. El ADN del Marketing

2. Super segmentacion y medios de comunicacion masiva digitales
3. Contenidos y ecualizacion genética

4. La herramienta comercial mas potente e inteligencia comercial
5. Vende emociones

6. Bioeconomia Conductual y Big Data

7. Retencion estratégica de informacion

8. Creatividad aplicada

9. Inteligencia creativa y generador de modelo de negocio

10. Marketing Humano

Modalidad: Duracién: Horarios:
Encuentros digitales 40 hrs. Jueves
via Zoom 18:00 a 20:00 hrs.



MUJER: LIDERAZGO

Reconoceras y potencializaras tu liderazgo femenino para inspirar a tu
equipo, transformar tu organizacion y tomar decisiones estratégicas
logrando influir en tu entorno.

Perfil de ingreso

. . _ Principales beneficios
Directoras de alto nivel, empresarias o

duefas de su propio negocio, senior  Cada sesion se integra de una masterclass con invitadas
managers que busquen potenciar su espeuales,_ sesion _plen_arla y workshops _
liderazqo para el desarrollo de su orda- » Compartir experiencias y generar Networking
: ) ,g P 9 * Diagnostico de competencias directivas
nizacion » Simulador Crafting Your Life by Harvard (Certificacion)
/
Mo6dulos

1. Kick off: Power your skills, Women in the workplace

2. Inspirational leader: Innovacion empresarial, Liderazgo y mujer, Desarrollo de otros
3. Game Changer: Inteligencia emocional, Gestion del cambio, Mujer libera tu poder
4. Decision maker: Reputacion e influencia, Decisiones con enfoque de género, Nego-
ciacion

5. La influencia de la mujer en la empresa

Modalidad: Duracidn: Horarios:
Mixta 24 horas Jueves
17:00 a 20:00 hrs.



PREVENCION PARA LA CERTIFICACION EN

DINERO Y FINANCIAMIENTO AL TERRORISMO

Incrementa las probabilidades de alcanzar la certificacion otorgada por la
Comision Nacional Bancaria y de Valores al formar parte del selecto grupo
de profesionales que se preparan en la Universidad Panamericana para
presentar el examen correspondiente y colaborar con el ejercicio de su
actividad profesional para la prevencion del lavado de dinero y financia-
miento al terrorismo.

Perfil de ingreso

Profesionales que prestan sus servicios a Principales beneficios
entidades financieras y personas sujetas

ala supervisién de la Comisién Nacional e Adquirir las herramientas necesarias para comprender los

ordenamientos existentes en materia de prevencidon de LD/FT

Bancaria y de Valores. tanto en el ambito del sistema financiero, como de los prestado-
res de servicios y empresas que realizan actividades vulnerables,

Oficiales de cumplimiento, auditores en asi como los requisitos a cubrir con el fin de cumplir con las
la materia y profesionistas interesados en 0%"9330”95 e”t'a matf,;!a- J S ’

. . . 2 » Guia de expertos certificados en la materia y con amplia expe-
certificarse gnte la CNBY, certlf_lcamo,n _ Fencia.
que se considera como una mejor practi- « Practicas de evaluacién con preguntas tipo, diagndstica y al
ca internacional para la prevencion de término de cada mddulo para identificar las dreas de conocimien-
delitos financieros por el Grupo de to que requieren mayor repaso y estudio personal.

Accidn Financiera Internacional * Networking con especialistas y autoridades en la materia.

Temas

Modulo I. Conceptos generales y marco juridico internacional.
Modulo Il. Marco Juridico Nacional
Modulo Ill. Supervision, auditoria y riesgos

Modalidad: Duracién: Horarios:
Encuentros digitales 72 hrs. Viernes 17:00 a 21:00 hrs. y
via Zoom sabados 9:00 a 13:00 hrs.



RECURSOS HUMANOS:

PARA LA TRANSFORMACION ORGANIZACIONAL

Alcanzar una reingenieria integral de los procesos de Recursos Humanos,
posicionando a la persona en el centro de la organizacion e impulsando la
estrategia de negocio.

Perfil de ingreso

Principales beneficios
Encargados del area de talento, miem- p

bros del area de RH con deseo de desa- » Desarrollo de un Business Case aterrizado a tu organizacién
rrollo o duefios de sus propios negocios  Mentoring para la realizacion del Business Case
gue busquen alcanzar una reingenieria * Sesiones de networking o _
integral de los procesos de Recursos » Claustro de expertos con enfoque académico y profesional
Humanos.
/
Médulos
1. ldentidad
2. Agilidad
3. Escalabilidad
4. Legalidad
Modalidad: Duracidn: Horarios:
Presencial 45 horas Sabados

9:00 a 14:00 hrs.
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DILO SIMPLE:

PERSUASION

Desarrolla tu habilidad para expresarte con éxito al hacer uso de la pala-
bra con precision y considerar siempre el Timming, las circunstancias y
los interlocutores, demostrando empatia y prudencia.

Perfil de ingreso

Profesionistas y docentes que necesiten
mejorar su capacidad para

transmitir ideas, marcas y valores de manera
rapida, clara y efectiva.

Lideres que tengan la intencién de influir,
indicar, pedir algo o suscribir su postura y

quieran expresarse con empatia y prudencia.

Temas

Principales beneficios

¢ Desarrollo de habilidades comunicativas y persuasivas.
*Mejora en la capacidad para transmitir ideas claras y
precisas a sus grupos de trabajo.

*Ejercer liderazgo sin importar la posicidn que se ocupe
dentro de la organizacion a través de la argumentacion y
persuasion.

1. Comunicacion e ideas: Técnicas de control corporal y mental, construccion y presen-

tacion de ideas, ejercicios de oratoria

2. Persuasion en auditorios: Persuasion y elocuencia, tipos de auditorios y estrategias

asertivas, ejercicios de persuasion

3. Presentando una idea: Presentacion y retroalimentacion

Modalidad: Duracién: Horarios:
Encuentros digitales 20 horas Sabados
via Zoom

8:30 a 13:30 hrs.



FINANZAS PARA

Comprende y analiza la informacion financiera para tomar decisiones
enfocadas en la generacion de valor econdmico tanto en el ambito de las
finanzas operativas como estructurales.

Perfil de ingreso

Profesionistas interesados en la utili- Pr1nc1pales beneficios
zacion de las herramientas financieras o _ y
y mateméticas basicas que buscan e Conocer las principales fuentes de informacién

financiera
« Comprende el vocabulario usualmente usado en
finanzas y en economia dentro del ambito empresarial.

analizar e interpretar la informacion
para la toma de decisiones.

Temas

1. Herramientas financieras basicas

2. El analisis financiero

3. Las finanzas operativas

4. Las finanzas estructurales

5.Matematicas financieras y proyectos de inversion
6. Analisis y diagnodstico integral de la empresa

Modalidad: Duracién: Horarios:
Encuentros digitales 30 horas Sabados
via Zoom

8:30 a 13:30 hrs.



INTELIGENCIA

Reconoce, reflexiona y autorregula tus emociones para evitar situaciones
de conflicto derivadas de una falta de gestiéon emocional y mejorar tus pro-
cesos de comunicacion, trabajo en equipo, toma de decisiones y liderazgo.

Perfil de ingreso

Lideres y profesionales en empresas de

Principales beneficios

« Comprender qué es la Inteligencia Emocional y los habitos para

cualgquier giro y tamano. desarrollarla.
ici i * |dentificar obstaculos y reconocer sus pilares emocionales.
Tomadores de decisiones con equipos :Ed tl'f' " bsta d' A e il ional
- * Emplear técnicas de autorregulacién
de trabajo a su cargo. * Poner en practica las herramientas aprendidas en un contexto
Emprendedores o colaboradores que

) 100% organizacional.
deseen desarrollar, incrementar o poten-

ciar su capacidad de gestién emocional.

Temas

1. Autoconocimiento: realidad vs expectativa
2. Consciencia de si mismo
3. Autorregulacion

4. Empatia
Modalidad: Duracidn: Horarios:
Encuentros digitales Horario A:
via Zoora 16 horaS Sabados de 9:00 a 13:00 hrs.
Horario B:

Martes y jueves de 19:30 a 21:30 hrs.



STORYTELLING

Mejora tus habilidades de comunicacion para inspirar, generar interés y
entusiasmo por tus ideas, proyectos o contenidos, asi como solucionar
conflictos por medio del arte de contar una historia.

Perfil de ingreso

Personas que lideran un grupo de trabajo.

Capacitadores, gerentes, subdirectores,
directores o duefos de su propio negocio o
docentes que busquen transmitir un mensa-
je de manera eficiente.

Temas

1. Inteligencia y comunicacion

2. Lenguaje vy realidad

3. éPor qué contar historias?

4. La neuroquimica del storytelling
5. El viaje del héroe

6. El conflicto

7. El mundo magico

8. El lider como director de escena
9 Tu empresa, una historia

10. Tu historia, la mejor historia

Principales beneficios

 Practica el arte de contar historias para lograr que tu
publico se enamore de tus proyectos e ideas.

» Logra la diferencia en la interaccion con y entre genera-
ciones.

» Genera empatia en tus procesos de comunicacion.

» Comparte experiencias con un experto certificado
internacionalmente y amplia tu red de profesionales.

Modalidad: Duracién: Horarios:
Encuentros digitales 20 horas Sabados
via Zoom

8:30 a 13:30 hrs.



CURSOS
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PREVENCION DE

INTRODUCTORIO

Conoce los fundamentos para la prevencion del delito de operaciones con
recursos de procedencia ilicita, fendmeno que se desarrolla al abrigo del
comercio pluridimensional e interactivo en el que nos encontramos.

Perfil de ingreso

Empresarios, profesionistas, asi como a
cualquier persona que, por su desarrollo
profesional, se encuentre vinculada con el
tema.

Principales beneficios

» Conocer las obligaciones que se desprenden de la
legislacion mexicana en materia de operaciones con
recursos de procedencia ilicita.

* Modelo de aprendizaje abierto y autodirigido para
estudiar los materiales al propio ritmo.

Temas

1. Aspectos internacionales del delito de lavado de dinero

2. Grupo de Accidon Financiera Internacional

3. El delito de operaciones con recursos de procedencia ilicita

4. Ejes rectores en materia de Prevencion de Lavado de Dinero en nuestro sistema

juridico
Modalidad: Duracién: Horarios:
Curso en linea 30 horas Abierto por
autogestivo un mes



TRABAJO EN

Valora las ventajas del trabajo compartido para el logro eficaz de objetivos
comunes en la organizacion.

Principales beneficios

Perﬁl de ingreso * Reconocimiento de las diferencias personales como
oportunidades de complementariedad.
Lideres o profesionales que colaboren en * Demostrar voluntad e interés por compartir libremente

ideas e informacidn con el equipo de trabajo.

organizaciones del sector privado, publico » Mejorar la capacidad para organizarse y colaborar en un

u organizaciones de la sociedad civil inte- equipo de trabajo a través de la comunicacion interperso-
resados en reflexionar la manera en que nal.
colaboran con otros para el logro de obje- * Analizar la dependencia y la solidaridad como valores

tivos comunes y perfeccionar su manera sociales implicados en el trabajo en equipo, asi como los
valores individuales de la integridad, honestidad y respon-

de traba]a_r en equipo o fu_ng_'r como lider sabilidad para sustentar su colaboracion en equipos de
de un equipo de alto rendimiento. trabajo.

Temas

1. La persona como miembro de un equipo

2. Estilo personal de colaboracion

3. Reconocimiento los valores que sustentan el trabajo en equipo
4. Principios de la colaboracion

5. Organizacion del trabajo en equipo

6. Gestion de los conflictos en el equipo

7. Impulso al alto rendimiento del equipo

8. Descubriendo metas comunes en mi organizacion

Modalidad: Duracién: Horarios:
Curso en linea 8 horas Abierto por
autogestivo un mes



TOMA DE

Mejora la calidad y firmeza de la toma de decisiones en tu trabajo, aplican-
do diversas metodologias y herramientas.

Principales beneficios

Perﬁl de ingreso * Mayor seguridad al comunicar tus decisiones.
» Convertir problemas en oportunidades de aprender,
Lideres o profesionales que colaboren en aprendiendo las consecuencias que implica decidir.

e Clasificar diversos problemas y elegir la herramienta mas

organizaciones del sector privado, publico adecuada para resolverlos con base en diferentes procesos.

u organizaciones de la sociedad civil » Aplicar una metodologia para el andlisis de situaciones,
interesados en adoptar un enfoque mas decisiones y problemas potenciales.
proactivo para enfrentar los problemas y * Emplear técnicas para resolver problemas humanos y

mejorar la calidad de sus decisiones. operativos con enfoque en la mejora continua.

Temas

1. Como enfrento los problemas y las decisiones

2. Problemas y oportunidades

3. El proceso de solucion de problemas

4. Métodos para la toma de decisiones

5. Otros métodos para la toma de decisiones individuales y de equipo.

Modalidad: Duracién: Horarios:
Curso en linea 8 horas Abierto por
autogestivo un mes



CONTINUA

sTienes preguntas?

Escribenos y nos comunicaremos contigo.
mx_hipodec@up.edu.mx

Tel: 55 5482 1600 Ext. 6855

Whatsapp: 55 7940 0982

oentraa

https://hipodec.up.edu.mx/educacion-continua
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